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1. DECLARACION
DEL GERENTE
GENERAL

(GRI 102-14 )
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Declaracion Jurada

Me es grato dirigirme a ustedes para presentarles nuestro reporte de sostenibilidad,
con el cual buscamos hacer transparente nuestra gestion. Utilizamos el poder de los
negocios para desarrollar una economia mas inclusiva y sostenible.

Creemos que la sostenibilidad debe estar en el corazén del negocio para nosotros es
muy importante este tema y por tal motivo queremos presentar este reporte de
sostenibilidad con todos nuestros indicadores econdmicos, sociales y ambientales y de
esta manera puedan conocernos un poco mas,; renovamos nuestro compromiso para
ser mas sostenibles.
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2. PERFIL DE LA
ORGANIZACION
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Nombre de la organizacion
(GR1102-1)

Neo Consulting S.A.C.

Actividades, marcas, productos y servicios
(GRI 102-2)

Somos una empresa que brinda servicios de Consultoria de Estrategia, Innovacion y
Transformacion Digital enfocada en alcanzar los objetivos del negocio, cuyo propésito
es atraer y desarrollar personas que vean en digital una oportunidad para fortalecer
organizaciones y crear un mundo mas consciente. Utilizamos el poder de los negocios
para desarrollar una economia mas inclusiva y sostenible.

En Neo vivimos la sostenibilidad a través de diversas acciones que realizamos en el
dia a dia.
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“Desarrollo que satisface las necesidades del presente sin comprometer
la habilidad de generaciones futuras de satisfacer las suyas.” (ONU. 1987)

Se basa en 3 pilares:

Mantenimisnto de intereses -
sociales y culturales comunes
porvias dembersticas y no
‘euciuyentes Cambio de las
‘actitudes y pricticas personales
y colectivas donde la gente se
preccupe por los demas v valore
1a justicia social, la educacién,
la salud, la paz y la tranquilidad,
migjorando y rmantenisndo fa
calidad: de vids turmana
planetara a travesde las-
generaciones.
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recursos naturales y su canssrvacion,



PROPOSITO NEO

GROW TOGETHER 1

Econdmico

NEO CARES

DIVERSIDAD

NEO GREEN
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NEQO se compromete a

participar en proyectos

alineados alos ODS v a
promover actividades que

permitan alcanzarlos,
particularmente a traves de
los programas NeaGreen y
MNeoCares.
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Ubicacion de la sede
(GRI 102-3)

Calle Rio de la Plata 167 Interior 503 San Isidro - Lima

Ubicacion de las operaciones
(GRI 102-4)

Nos encontramos en Calle Rio de la Plata 167 Interior 503 San Isidro - Lima ( oficina
principal) , actualmente trabajamos de manera remota desde diferentes paises y
departamentos del Peru.

Propiedad y forma juridica
(GRI 102-5)

Somos una empresa de Sociedad Anonima Cerrada.

Entidades incluidas en los Estados Financieros
(GRI 102-45)

No aplica.
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Mercados servidos
(GRI 102-6)

ANO DE SECTORES QUE

NOMBRE INCORPARACION ATIENDE PRODUCO/SERVICIO PAIS/REGION
Canales Digitales & Growth Hacking
Banca, Consultoria Ecommerce
Salud, Consultoria CRM
Neo Consulting SA.C transporte, Analitica Digital e Inteligencia Artifial
2001 Laboratorios. Experience Desing Peru - Lima
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Tamaiio de la organizacién
(GRI 102-7)

Numero total de

Somos 68 colaboradores en planilla.

empleados
Numero total de Estamos en la oficina principal Calle Rio de la Plata
operaciones 167 Interior 503 - San Isidro

Ventas netas en S/.

S/16,570,760.00

Capitalizacion total (para
organizaciones del sector
privado) desglosada en
términos de deuda y
capital [Indicar el valor
total actual de la empresa,
indicando por separado la
deuda y el capital.]

Deuda: 4286011.79

Capital: 1973337.00

La cantidad de productos
0 servicios proporcionados
0 prestados.

Informacion sobre empleados y otros trabajadores

(GRI 102-8)

a. Numero total de empleados por contrato laboral (permanente o temporal) por sexo:

Sexo Permanente Temporal
Hombre 7 28
Mujeres 4 25
Total 11 57

b. El nimero total de empleados por contrato laboral (permanente o temporal) y por region.

Nombre de la Regién Permanente Temporal
Lima 9 49
Provincias 2 4
Total 11 53
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c. El nimero total de empleados por tipo de contrato laboral (a jornada completa o a media
jornada) y por sexo.

Sexo A jornada completa A media jornada
Hombre 35
Mujeres 29
Total 64

d. Siuna parte significativa de las actividades de la organizacién la llevan a cabo trabajadores
gue no sean empleados.

NO APLICA

e. Cualquier variacion significativa de las cifras presentadas en los Contenidos 102-8-3,
102-8-b 0 102-8-c (como las variaciones estacionales de los sectores del turismo o la
agricultura).

NO APLICA

f. Una explicacion de cémo se han recopilado los datos, incluidas las suposiciones que se han
hecho

Hemos recopilado los datos de todo lo registrado en la plantilla de la empresa,
tomando en cuenta que algunos de nuestros colaboradores se encuentran en los
diferentes departamentos del Peru.

12
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3. PROCESO DE
ELABORACION
DE INFORME.
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Definicion de los contenidos de los informes y las coberturas del tema
(GRI 102-46)

La presente memoria de sostenibilidad se realiza como parte del programa de Negocios
Competitivos de la Global Reporting Initiative (GRI), en el que participamos por invitacién de
Ferreycorp y sus empresas subsidiarias, quienes nos proporcionaron el listado de temas
materiales correspondientes a nuestro sector. Este listado fue producto de un andlisis de
materialidad basado en el analisis de materialidad y de gestidn de riesgos ambientales sociales
y econdmicos de su cadena de valor a nivel corporativo. Asimismo, se tomar en cuenta los
siguientes criterios de elaboracion de informes:

Contexto de Sostenibilidad
Exhaustividad

Precision

Equilibrio

Claridad

Comparabilidad

Fiabilidad

Puntualidad

Lista de los temas materiales
(GRI 102-47)

A continuacidn, se detalla la lista de temas materiales que se consideraron para la elaboracién
del presente informe:

® Gobierno corporativo y cumplimiento
o Gobierno Corporativo
o Anticorrupcion
e Compromiso con el Medio ambiente
o Energia
o Emisiones
o Residuos
e Desarrollo y bienestar de los colaboradores
o Saludy Seguridad en el Trabajo
o Diversidad e igualdad de oportunidades
o Libertad de asociacidn y negociacion colectiva
o Trabajo infantil
o Trabajo forzoso u obligatorio
e Compromiso con la sociedad
o Comunidades locales

Reexpresion de la informacion
(GRI 102-48)

NO APLICA
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Cambios en la elaboracion de informes
(GRI 102-49)

NO APLICA

Periodo objeto del informe
(GRI 102-50)

Del 01 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2021

Fecha de ultimo informe
(GRI 102-51)

NO APLICA

Ciclo de elaboracion de informes
(GRI 102-52)

Anual

Punto de contacto para preguntas sobre el informe
(GRI 102-53)

Nombre: Victor Manuel Falcon Morocho
Cargo: Representante Legal

Correo: manuel.falcon@neo.com.pe
Teléfono: 992737955

15
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4. TEMAS
ECONOMICOS Y
GOBERNANZA
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4.1. GOBIERNO CORPORATIVO

Estructura de gobernanza
(GRI 102-18)

Neo Consulting es una empresa que cuenta con un Directorio que lidera la compafia

y junto a los accionistas se encarga de la toma de decisiones del negocio. También
contamos con diferentes areas importantes para el crecimiento de la empresa como:
Finanzas, Contabilidad y Operaciones, Marketing, Talento y Cultura , Comercial,
Revolution Lab.

ANTICORRUPCION

Enfoque de Gestion
(GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 103-3)

Neo Consulting SAC es una empresa especializada en servicios de consultoria de
marketing digital, no tolera actos de corrupcion, para retener u obtener negocios o

lograr ventajas indebidas.

La organizacion ha propuesto objetivos anticorrupcién que van acorde a nuestra
politica, buscando Ila mejora continua de nuestro sistema de gestidon

anticorrupcion.

Nuestra empresa cuenta con una Politica anticorrupcion que se hace llegar a
todos los trabajadores de la empresa. También cualquier colaborador podra
denunciar de manera segura y confidencial cualquier acto que vaya en contra de

nuestra politica .

17



SISTEMA INTEGRADO DE GESTION P.20. F.01

POLITICA ANTI LAVADO DE ACTIVOS Y Version 01
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO '

Fecha: 12/02/202
0

Pagina 2de2

NEO CONSULTING SAC empresa especializada en servicios de consultoria
de marketing digital, no tolera actos de corrupcidn, lavado de activos y
financiamiento del terrorismo de ninguna naturaleza, para retener u
obtener negocios o lograr ventajas indebidas o que utilice a NEO
CONSULTING SAC para esos delitos. No existen justificaciones o razones
validas que permitan tolerar o aceptar conductas irregulares en todo nivel
y en todas las actividades vinculadas con la organizacion y en nombre de la
organizacion cumpliendo asi con las leyes anti corrupcion o de lavado de
activos o financiamiento al terrorismo aplicables a nuestra organizacion.

La organizacion ha propuesto objetivos anti corrupcion o de lavado de
activos o financiamiento al terrorismo que van acorde a nuestra
politica, buscando la mejora continua de nuestro sistema de gestidn
anti soborno.

Nuestro sistema de gestion anti lavado de activos o financiamiento al
terrorismo permite el planteamiento de inquietudes de buena fe o
sobre la base de una creencia razonable en confianza protegiendo y
manteniendo el anonimato de las personas que cumplan con
denunciar estos hechos.

De la misma manera se ha designado la funciéon de cumplimiento en
una persona que tendra la autoridad y la independencia de supervisar,
asesorar, monitorear e informar sobre el desempefo del sistema de
gestion anti corrupcion o de lavado de activos o financiamiento al
terrorismo buscando la mejora continua del mismo.

18
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Cualquier colaborador podra denunciar de manera segura vy
confidencial cualquier acto que vaya en contra de nuestra politica de
Anti Lavado de Activos y Corrupcion a través de nuestro formulario de
denuncias NEO.

En NEO CONSULTING SAC conocemos las consecuencias para nuestra
organizaciéon del incumplimiento de nuestra politica anti lavado de
activos o financiamiento al terrorismo, como el deterioro de la
confianza con nuestros clientes y toda persona con las que tengamos
relaciones comerciales, laborales y en general con toda la sociedad; asi
como también el inicio de procesos legales, entre otros. Por ello
cualquier incumplimiento esta sujeto a sanciones que iran desde la
desvinculacién laboral, cese de la relacion comercial e inicio de
acciones legales segun corresponda.

Y il =
Jictor Ma

i S
- Iy

-

NED ConSLA TG BAC
Victor Manael Falcha Merscho

Apoderado
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION P.01. F.01
Version: 01
POLITICA ANTISOBORNO Fecha: | 15/12/2019
Pagina 2de 54

NEO CONSULTING SAC empresa especializada en servicios de consultoria
de marketing digital, prohibe cualquier practica de soborno en todo nivel y en
todas las actividades vinculadas con la organizacion y en nombre de la
organizacion cumpliendo asi con las leyes antisoborno aplicables a nuestra
organizacion.

La organizacion ha propuesto objetivos anti soborno que van acorde a
nuestra politica, buscando la mejora continua de nuestro sistema de gestion
anti soborno.

Nuestro sistema de gestion antisoborno permite el planteamiento de
inquietudes de buena fe o sobre la base de una creencia razonable en
confianza protegiendo y manteniendo el anonimato de las personas que
cumplan con denunciar estos hechos.

De la misma manera se ha designado la funcién de cumplimiento en una
persona que tendra la autoridad y la independencia de supervisar, asesorar,
monitorear e informar sobre el desempefio del sistema de gestidn
antisoborno buscando la mejora continua del mismo.

En NEO CONSULTING SAC conocemos las consecuencias para nuestra
organizacion del incumplimiento de nuestra politica anti soborno, como el
deterioro de la confianza con nuestros clientes y toda persona con las que
tengamos relaciones comerciales, laborales y en general con toda la sociedad;
asi como también el inicio de procesos legales, entre otros. Por ello cualquier
incumplimiento esta sujeto a sanciones que iran desde la desvinculacion
laboral, cese de la relacion comercial e inicio de acciones legales segun
corresponda.

20
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Riesgos significativos relacionados con corrupcion

(GRI 205-2)

Haciendo un analisis de los potenciales riesgos de corrupcién a los que podria verse
expuesto nuestro negocio, identificamos lo siguiente:

Riesgos significativos relacionados con
corrupcion identificados mediante la
evaluacidn de riesgos

Estrategias para mitigar los riesgos

Riesgo de corrupcion en la relacion
comercial con clientes

Se cuenta con un politica Anticorrupcion que
se hace llegar a todos los trabajadores.

Riesgo de soborno con el personal de la
empresa.

Nuestro personal tiene conocimiento de
nuestra politica antisoborno.

21
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5. TEMAS
AMBIENTALES
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5.1. ENERGIA

Enfoque de Gestion
(GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 103-3)

En Neo Consulting S.A.C. el consumo de energia es un aspecto relevante , debido a
que se requiere del equipamiento( alarma, alumbrado, equipo cémputo ) para
garantizar la continuidad del servicio que brinda la empresa, dado la situacién que
vivimos hace unos afios y actualmente, la empresa tiene a sus colaboradores
trabajando de forma remota de sus hogares, por tal motivo nuestras instalaciones son
muy poco visitadas por nuestros colaboradores desde que inicié la pandemia. Por
ahora podemos decir que contamos con Instalacion de Sistemas de lluminacion LEDS.

Nota: Por la naturaleza de nuestras operaciones no trabajamos con
combustibles, solo reportamos electricidad.

Consumo de energia dentro de la organizacion
(GRI 302-1)

e Consumo de energia por fuente de origen

Origen de la energia Detalle Energia Consumida (GJ)

Combustibles Diesel
GLP
Gasolina
GNV

O |O|O|Oo

Electricidad Sistema eléctrico 16.33
interconectado nacional
SEIN-Peru

Total - 16.33

e Consumo de energia por tipo de energia

Origen de la energia Detalle Energia Consumida (GJ)

Energia No Renovable Electricidad no renovable 5.64
Diésel 0
GLP 0
Gasolina 0
GNV 0
Total de Energia No Renovable 5.64

Energia Renovable Electricidad renovable 10.69
Total Energia Renovable 10.69

Total - 16.33
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5.2. EMISIONES

Enfoque de Gestion
(GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 103-3)

En Neo Consulting S.A.C. somos conscientes que en la actualidad nuestro mundo
atraviesa criticos problemas ambientales y sabemos el gran desafio que tenemos

CcoOmo empresa.

Por ese motivo brindamos a nuestros colaboradores una Guia para poder mostrarles
las diferentes maneras de ayudar y trabajando en equipo se pueden lograr grandes

resultados.

Reduce tu huella digital

1. Apaga tu computadora o ponla en modo

sleep cuando termines de trabajar.
2. Evita enviar COITeos Con mMensajes como
“gracias".

Busca directamente en la barra de
direccion del navegador. Mo en el motor
de busgueda.

L

. Reduce 2l brillo de tu monitor.

i

5. Cierra los tabs que no estés utilizando.
Mantén abiertas Onicamente las paginas
que necesites.

&.

o

10.

171,

Utiliza el buscador ecosia.org que planta
arboles por cada busqueda.

En los correns, copia a las personas que
realmente necesitan estar pendientes,

Cancela la suscripcion a |as listas de
correos que ya no lees.

Limpia tu bandeja de correos eliminando
los gue ya no necesites,

Utiliza bookmarks para guardar tus
paginas preferidas,

Congctate 3 tu red de WIF en vez de
utilizar 1a red de tu celular.
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Cada vez que

navegues por la
web, piensa en tu "
huella digital. B

Concientizate ya
-las personas de tu
alrededor:

@¢a€ﬁm- cambiss, grarn é:ayozzcz‘@.
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Emisiones directas (alcance 1) e indirectas al generar energia (alcance 2) de Gases de Efecto
Invernadero GEI
(GRI 305-1, GRI 305-2)

Tabla: Emisiones totales de GEI por Alcance

Alcances Emisiones GEI EF'a.rli{:i{;:nau:iﬁn General
Alcance 1 - Emisicnes directas 55.90 71.0%
Alcance 2 - Emisiones indirectas por el consumo de energia 0.07 01%
Alcance 3 — Emisiones indirectas 2275 289 %

Grafica: Participacion por Alcance

@ Alcance 1- Emisionas directas () Alcance 2- Emisiones indirectas por el consumo de energla © Alcance 3 - Emisiones indirectas

Este reporte de emisiones de GEI de NEO CONSULTING S.A.C., para el afio 2021, es el resultado del uso
de la Calculadora Pablica de Huella de Carbono Organizacional y el Sistema de Reconocimiento y
Compensacion del Ministerio del Ambiente. En el proceso de calculo y reporte se siguieron protocolos y
metodologias internacionales estandarizadas: NTP 1SO 14064,GHG Protocol Corporate Accounting and
Reporting Standard, Directrices del IPCC de 2006 para inventarios nacionales de GEI (GL2006) y el Quinto
Reporte del IPCC (AR5)

26



o0

Tabla: Emisiones de los gases GEI por fuentes y alcances

Dixido de:
carbano

Hexafluoruro de | Trfluoruro de
arufre riltragena

Chada
Nitroso

Metano Hidroflunrocarbona Parfluorocarbana ) Emiziones GEI

{lCOZ) | (tCH4) |'(IN20) {tHFC} (tPFC) (tSFE) (INF3) (ICO2e)
Alcance 1
'Otra fuente 0.00 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 55.90
Alcance 2
'Consumo de
\eleciricidad 0.07 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 0.07
Alcance 3
Consumodeagua  17.12 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 17.12
Transporte aéreo 383 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 3.93
‘Transporte 0.87 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 087
terrestre
‘Transporte casa
\trabajo 0.82 0.00 0.00 0 0 0.00 0.00 0.83

Tabla: Emisiones de tCO2e por fuentes y Alcances

Emisiones GE| [tCO2e] Participacion General (%)
Alcance 1
Otra fuente 56.90 7.01%
Alcance 2
Consumo de electricidad 0.07 0.08 %
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Alcances Emisiones GE| [tCO2e] Participacion General (%)
Alcance 3
Consumo de agua 17.12 21.74 %
Transporte aéreo 3.93 4.99 %
Transporte casa trabajo _ 0.83 1.05 %
Transporte terrestre 0.87 1.10 %

TOTAL HUELLA DE CARBONO 78.72

Grafica. Participacion por fuente identificada

) Otra fuente © Consumo de slectricidad © Consumo de agua ) Transporte agreo ) Transporte casa frabajo O Transporte temestre
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Tabla: Emisiones totales de GE| por Alcance

Emisiones GE| [tICO2e] | Participacion General (%)

Alcance 1 — Emisiones directas 55.90 71.0%
Alcance 2 — Emisiones indirectas por el consumo de 0.07 0.1 %
Alcance 3 — Emisiones indirectas 22.75 28.9%

Grafica: Participacion por Alcance

Tabla: Emisiones totales de GEI por fuentes y Alcances

Alcances Emisiones GE| [tCOZ2a] Participacidn General (%)

Alcance 1
Otra fuente | 55.90 71.0 %
Alcance 2

Consumo de electricidad _ 0.07 0.1 %

Alcance 3

Consumo de agua 17.12 ' 21.7 %
Transporte aéreo 3.93 | 5.0 %
Transporte casa trabajo 0.83 | 1.0%
Transporte terrestre | 0.87 11%

TOTAL HUELLA DE CARBONO 78.72
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Grafica: Participacion por fuente identificada

() Ofra fuente ) Consumo de electricidad © Consumo de agua ) Transporte aéreo () Transporte casa frabajo
0 Transporte terresire

Percapita [ICOZe/personas] Caonsumao de energia [ICO2e/Energia TJ]

2021 0.87466 0.05815
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5.3. RESIDUOS

Enfoque de Gestion
(GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 103-3)

En Neo Consulting S.A.C. es muy importante ser conscientes de como nuestro dia a
dia impacta en nuestro medio ambiente, por tal motivo ahora somos aliados oficiales
de RECIDAR vy a pesar de trabajar de manera remota sabemos que desde nuestros
hogares podemos seguir con esta gran mision de cuidar nuestro planeta.

Los Neos hemos hecho donaciones de objetos que tenemos en casa y pueden ser
reutilizados.

En Neo Consulting nos comprometemos a mejorar la Gestién de Residuos Sélidos
para poder presentar los datos correspondientes.

INICIATIVAS 2021 :
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Rechaza, Reutiliza, Reduce, Repara, Recicla

L

Rechaza aquello que no necesitas. Piensa
si en verdad necesitas aguello gue
compraras, le ayudara al plansta y
también a tu bolsillo &.

Reutiliza productos en buen estado. Algo
que sirve mucho reutilizar son las bolsas
de regalo o los mofios de regale.
Ahorraras y también utilizards menos
plastice. Aplicalo para esta navidad & | Si
quieres saber de opcionas de regale
sostenibles ingresa agu

Reduce tu consumo. Siempre lleva
contigo una bolsa reutilizable, te podra
sacar de aprietos y ademas reduciras el
uso del plastico. También, puedes llevar
contigo un tematodo

"CUERYTHING DEPENDS o
our {BILITY o
SUSTAINABLY
DiRASIT~EJRTH

- DER HARLAND

s &~

woen

—_—

REDUCE

Repara para alargar |z vida de un
producto. 3 tienes algo en casa que
puedes mandar a reparar hazlo v si yva no
utilizaras algunas cosas que tienes en
casa, danalas. Contactate con 203
Culz si deseas hacer una donacion a
Recidar,

Recicla. Luego de pasar por los 4 steps

mencicnados est3 la opcidn de reciclar. Si

deseas conocer como reciclar
correctamente ingresa aqul.
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Sé consciente

- Rechaza: no compres objetos que
no necesitas.

- Reutiliza: papeles de regalo,
monos, etc.

- Reduce, Repara: aprovecha los
feriados (o vacaciones) para
regalar los objetos/ ropa que ya no
utilizas.

- Recicla: luego de la cena
navidena no te olvides de reciclar.
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Ideas regalos sostenibles T

Durante diciembre el nimero de residuos diarios aumenta un
25%.

Es por ello gue debemos ser conscientes de como nuestro dia a diz impacta el
medio ambiente. Para mas informacion sobre la situacion actual en la
cantaminacion, tips para regalos sostenibles v marcas sostenibles ingresa aqul

Nota: Nuestras operaciones son via remota cada trabajador en su casa , por lo tanto

no tenemos residuos generados en las instalaciones de la empresa.

Residuos generados
(GRI 306-3)

En Neo Consulting nos comprometemos a mejorar la Gestidon de Residuos Sélidos
para poder presentar los datos correspondientes y asi poder seguir con esta gran
misién de cuidar nuestro planeta.
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6.1. SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Enfoque de Gestion
(GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 103-3)

Neo Consulting S.A.C. tiene implementado el Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST), el cual tiene un enfoque en la prevencion de riesgos laborales, que
permite cumplir con los requisitos legales vigentes y con los valores corporativos,
velando por la sequridad y salud de los colaboradores.

Contamos con un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, y también con nuestra
politica a la cual tienen acceso todos nuestros colaboradores.

Tipos de accidentes y tasas de frecuencia de accidentes, enfermedades profesionales, dias
perdidos, absentismo y nimero de muertes por accidente laboral o enfermedad profesional

(GRI 403-9)

Indicador de seguridad Numero Tasa
Numero y tasa de fallecimientos resultantes de una lesién por 0 0
accidente laboral
Ndmero y la tasa de lesiones por accidente laboral con grandes | © 0
consecuencias
Numero y la tasa de lesiones por accidente laboral registrables 0 0

Principales tipos de lesiones por accidente laboral: No hay ninguna

Numero de horas trabajadas: No hay ninguna.
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Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
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6.2. DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Enfoque de Gestion
(GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 103-3)

En Neo Consulting s.a.c. Ahora mas que nunca, en un ambiente de trabajo remoto,
nos esforzamos por contar con un equipo de trabajo cada vez mas diverso.

Esta diversidad no solo incluye las diferencias en edad, nacionalidad o género, sino
también personas de distintas ciudades, profesiones, gustos y estilos de trabajo.

Para impulsar esto, contamos con el Manifiesto por la Diversidad NEO y con la
modalidad de trabajo 100% remoto permite que cualquier persona, esté donde esté,
pueda formar parte del equipo, facilitando el reclutamiento de talento internacional,
interprovincial y local.

B

MANIFIESTO DE NEO 0
POR LADLA S D)

En NEO reconocemos que somos un equipo muy
diverso y que esto nos trae muchas ventajas, por
lo tanto nos esforzaremos por ser adn mas
diverso en el futuro.

Esta diversidad no sdlo incluye las diferencias en
edad, nacionalidad o género, sino también por
ejemplo personas de distintas ciudades,
profesiones, gustos y estilos de trabajar.

PERO NED se compromete a
Esta diversidad debe ser famentar una cultura
gestionada adecuadamente. organizativa que maximice
Sin gestian, la diversidad los efectos positivos de la

puede resultar en conflictos. diversidad y minimice sus
efectos negativos.
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OBJETIVOS

EN

848

Tener un equipo que conoce Yy
aprecia las diferencias entre
ellas, y trabaja en conjunto de
forma respetuosa valorando las
diferencias, intentando recoger lo
mejor del otro.

A
ﬂ E 3 -
o N

‘é!’

Propiciar la innovacion y la
creatividad a través de

mecanismos que dinamicen la
interaccién entre personas de
diferentes  culturas, origenes,

farmas de pensar, experiencias y
competencias.

Atraer, retener y potenciar
perfiles diversos gue aporten
nuevos puntos de vista, soluciones
creativas, innavaciones, ¥y
conocimientos  propios de  la
diversidad.

Asi podemos cumplir con nuestra
vision de tener las mejores
personas y a partir de eso ser la
mejor consultora de innavacion y
estrategia digital.

o

Crear un mejor ambiente laboral.

Temer un eguipo diverso gue
trabaje en un entorno mas
armaonioso, innovador,

incrementando la motivacion y la
eficiencia. Un ambiente laboral que
ayude a lograr los objetivos del
negocio y aumente la satisfaccion
del equipo.

A

Realizar Responsabilidad Social
Corporativa. A causa de |la
diversidad que experimentamos en
el trabajp aprendemos como
manejarnos en entornos donde la
empatia y el manejo emaocional
influyen en el resultado. Eso
genera un impacto muy positivo y
de alto valor en NED, pero también
en nuestras comunidades.

Sl
1

Ofrecer programas para el
crecimiento profesional y
personal.

Diversidad en drganos de gobierno y empleados

(GRI 405-1)
Género Edad N° de colaboradores

Hasta 30 afios 24
31-50 afios 11

Hombres 51 anos en adelante 0
Total de hombres 35
Porcentaje de hombres
Hasta 30 afios 20
31 - 50 afos 9

Mujeres 51 anos en adelante 0
Total de mujeres 29
Porcentaje de mujeres
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6.3. LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA

Enfoque de Gestion
(GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 103-3)

En Neo Consulting S.A.C. , tenemos presente que la Libertad de Asociacion y
negociacion Colectiva es un derecho que respetamos asi como los convenios que se
den a fin de que sean productivos y beneficiosos para ambas partes, contamos con
nuestro Cédigo de Etica donde se indica que se tratara de manera igualitaria a
nuestros colaboradores y es un documento disponible a todo el equipo.

Compromiso de apoyar el derecho a ejercer la libertad de asociacién y negociacion colectiva
(GRI 407-1)

En Neo Consulting S.A.C. no contamos actualmente con un sindicado , sin embargo
defendemos el derecho que tienen todos nuestros colaboradores a ejercer la libertad
de asociacién y negociacion colectiva. Estamos comprometidos en defender este
derecho humano en todos mis trabajadores.
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6.4. TRABAJO INFANTIL

Enfoque de Gestion
(GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 103-3)

En Neo Consulting S.A.C. no contratamos personas menores de edad, estamos en
contra del trabajo infantil, contamos con un proceso de selecion de personal en donde
uno de los requisistos es el DNI para poder verificar que son mayores de edad y
puedan acceder a un puesto de trabajo despues de aprobar el proceso de seleccion.

Compromiso de contribuir con la abolicion del trabajo infantil
(GRI 408-1)

En Neo Consulting S.A.C. nos oponemos totalmente al trabajo infantil ya que los priva
de la escolaridad y es nocivo para su desarrollo fisico y mental, apoyamos la
erradicacion del trabajo infantil.

=== Trabajo infantil
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6.5. TRABAJO FORZOSO U OBLIGATORIO

Enfoque de Gestion
(GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 103-3)

En Neo Consulting S.A.C. no apoyamos el trabajo forzoso, por ese motivo nosotros
contamos con un contrato con cada colaborador donde indicamos el horario de
trabajo, hora de refrigerio, dia de descanso, y cada colaborador tiene esa informacion
antes de iniciar el trabajo con la empresa para asi poder revisar los detalles y asi
indicar si acepta la propuesta sin que esta sea obligada.

Compromiso de contribuir con la abolicion del trabajo forzoso u obligatorio
(GRI 409-1)

En Neo Consulting S.A.C. estamos en contra del trabajo forzoso por tal motivo
apoyamos el correcto proceso de seleccion de personal para las empresas, asi
podemos evitar que sean forzados a realizar trabajos que no sean de su agrado o
reciban el pago que no corresponde.

°

o

TRABAJO
FORZ0S0
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6.6. COMUNIDADES LOCALES

Enfoque de Gestion
(GRI 103-1, GRI 103-2, GRI 103-3)

En Neo Consulting S.A.C. no solo nos preocupamos de nuestros clientes o fomentar
un clima laboral ideal para asegurar el bienestar de nuestros colaboradores, también

contribuimos al desarrollo y al crecimiento del pais. Por ello, apoyamos una serie de
programas sociales que nos ayudan a seguir fomentando el bienestar de los peruanos.

Programas Ambientales y Sociales en la Comunidad
(GRI 413-1)

En Neo Consulting S.A.C. nuestros colaboradores trabajan de forma remota desde sus
hogares , pero eso no nos impide poder apoyar a los que lo necesitan.

1.- Un Techo Para Mi Pais - Peru
2.- Ensefa Peru

3.- Colecta una Sonrisa en Navidad
4.- Campana Donacién de Sangre

5.- Colecta de Familia en Familia
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Ne nO083S
CERTIFICADO DE DONACION

Dulm_luriu-
UM TECHO PARA MI PAIS - PERU
RUC Mo, 20512382143

La Asocacin Civil sin fines de lucro UN TEGHOD PARA Mi PAIS — PERU, identificada con
RUC N* 20512382143, deja constancia de haber recibido en calidad de donacion,
mediante trangferencia, el equivalente a un valor de 3/, 142600 (Mil cuatrocianios
veintiséls con 00A100 soles) por parte da NEQ CONSULTING S.A.C. identificada con
RUC 20502482751 pera la compra de viverss de las Ollas Solidarias duranle la
emergencla sanitana,

Mediante la Resoluciin de Gerencia de la SUNAT N* 0490050030476, se ha otorgado a
Un Techa para mi Pais — Perd la calificacion de entidad perceptora de donaciones.

Lince, 22 de Abril del 2021

g = 2
...:._;_
Karina Sanchez Azabache

Gerenls Ganersl
Un Techo Para Mi Pais - Per(l
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Campaiia de donacion
de sangre
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7. INDICE DE CONTENIDOS GRI

Declaracion de elaboracion del informe de conformidad con los Estandares GRI
(GRI 102-54)

Este material hace referencia al GRI 102: Contenidos Generales 2016, GRI 103: Enfoque de
Gestion 2016, GRI 205: Anticorrupcién 2016, GRI 302: Energia 2016, GRI 303: AGUA Y
EFLUENTES 2018, GRI 305: Emisiones 2016, GRI 306: RESIDUOS 2020, GRI 403: SALUD Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO 2018, GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades 2016,
GRI 407: Libertad de asociacién y negociacion colectiva 2016, GRI 408: Trabajo infantil 2016,
GRI 409: Trabajo forzoso u obligatorio 2016, GRI 413: Comunidades locales 2016. Para una
explicacion detallada de los contenidos relevantes, vea el indice de Contenidos GRI a
continuacion.

indice de contenidos GRI
(GRI 102-55)

Numero Motivo
Parte

Estandares GRI de pagina .. de la Explicacion de la omision
omitida oy
PDF omision

GRI 102: CONTENIDOS GENERALES

Perfil de la organizacion

102-1 Nombre de la organizacion 6

102-2 Actividades, marcas, productos 6

y servicios

102-3 Ubicacién de la sede 9
9
9

102-4 Ubicacion de las operaciones
102-5 Propiedad y forma juridica
102-6 Mercados servidos 10
102-7 Tamaiio de la organizacion 11
102-8 Informacion sobre empleados y
otros trabajadores

Estrategia

102-14 Declaracidn de altos ejecutivos
responsables de la toma de decisiones

Gobernanza
102-18 Estructura de gobernanza | 17

Practicas para la elaboracién de informes

102-45 Entidades incluidas en los
estados financieros consolidados
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102-46 Definicién de los contenidos de
los informes y las Coberturas del tema

14

102-47 Lista de los temas materiales

14

102-48 Reexpresién de la informacion

14

102-49 Cambios en la elaboracion de
informes

15

102-50 Periodo objeto del informe

15

102-51 Fecha del ultimo informe

15

102-52 Ciclo de elaboracién de
informes

15

102-53 Punto de contacto para
preguntas sobre el informe

15

102-55 indice de contenidos GRI

50

SERIE 200: TEMAS ECONOMICOS

ANTICORRUPCION

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y
su Cobertura

17

103-2 El enfoque de gestidn y sus
componentes

17

103-3 Evaluacién del enfoque de
gestion

17

GRI 205: Anticorrupcion

205-1 Operaciones evaluadas para
riesgos relacionados con la corrupcion

205-2 Comunicacion y formacion
sobre politicas y procedimientos
anticorrupcién

21

SERIE 300: TEMAS AMBIENTALES

ENERGIA

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y
su Cobertura

23

103-2 El enfoque de gestién y sus
componentes

23

103-3 Evaluacién del enfoque de
gestion

23

GRI 302: Energia

302-1 Consumo energético dentro de
la organizacion

23

EMISIONES
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GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicaciéon del tema material y
su Cobertura

24

103-2 El enfoque de gestidon y sus
componentes

24

103-3 Evaluacion del enfoque de
gestidon

24

GRI 305: Emisiones

305-1 Emisiones directas de GEl
(alcance 1)

26

305-2 Emisiones indirectas de GEl al
generar energia (alcance 2)

26

RESIDUOS

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacidn del tema material y
su Cobertura

31

103-2 El enfoque de gestidn y sus
componentes

31

103-3 Evaluacion del enfoque de
gestidon

31

GRI 306: Residuos

306-3 Residuos generados

34

SERIE 400 TEMAS SOCIALES

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y
su Cobertura

36

103-2 El enfoque de gestién y sus
componentes

36

103-3 Evaluacién del enfoque de
gestion

36

GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral |

36

DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y

su Cobertura 38
103-2 El enfoque de gestidn y sus 38
componentes

103-3 Evaluacion del enfoque de 38

gestién

GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades
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405-1 Diversidad en érganos de
gobierno y empleados

39

LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicaciéon del tema material y

su Cobertura 40
103-2 El enfoque de gestién y sus 40
componentes

103-3 Evaluacion del enfoque de 40

gestidon

GRI 407: Libertad de asociacion y negociacion colect

iva 2016

407-1 Operaciones y proveedores
cuyo derecho a la libertad de
asociaciéon y negociacién colectiva
podria estar en riesgo

40

TRABAJO INFANTIL

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y
su Cobertura

41

103-2 El enfoque de gestidn y sus
componentes

41

103-3 Evaluacion del enfoque de
gestidon

41

GRI 408: Trabajo infantil

408-1 Operaciones y proveedores con
riesgo significativo de casos de trabajo
infantil

41

TRABAJO FORZOSO U OBLIGATORIO

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicaciéon del tema material y
su Cobertura

42

103-2 El enfoque de gestién y sus
componentes

42

103-3 Evaluacién del enfoque de
gestion

42

GRI 409: Trabajo forzoso u obligatorio

409-1 Operaciones y proveedores con
riesgo significativo de casos de trabajo
forzoso u obligatorio

42

COMUNIDADES LOCALES

GRI 103: Enfoque de Gestion
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103-1 Explicaciéon del tema material y

4
su Cobertura 3
103-2 El enfoque de gestién y sus 43
componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de 43
gestion

GRI 413: Comunidades locales

413-1 Operaciones con participacién

de la comunidad local, evaluaciones 43

del impacto y programas de desarrollo
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